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XA THUAN CHAU Poc 1ap - Tw do - Hanh phlc
S6: 07/KH-UBND Thudn Chau, ngay 18 thang 7 ndm 2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc trén dia ban xa Thuan Chiu nam 2025

Can ctr Quyét dinh sé 1783/QDP-UBND ngay 14/07/2025 ctia UBND tinh
Son La vé ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéce tinh Son La nam 2025.

Uy ban nhan dan x4 Thuan Chau ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha
nudc trén dia ban xa Thuan Chau nam 2025, cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Tiép tuc ddy manh cong tac cai cach hanh chinh (sau ddy viét tat la CCHC)
theo 16 trinh CCHC nha nudc cua tinh theo Chuong trinh tong thé CCHC cua
Chinh phu giai doan 2021-2030, phén d4u hoan thanh cac nhiém vu dé ra dén hét
nam 2025 nham xay dung nén hanh chinh dan chu, cac hoat dong cua cac co quan
nha nudc déng b0, thong sudt, minh bach, nhanh chong va hi¢u qua nham xay dung
hé théng co quan hanh chinh nha nudc thong sudt, trong sach, virng manh, hién dai.

Tiép tuc ddy manh tmg dung céng nghé thong tin trong Chuyén ddi sb, trong
hoat dong cong vu & cac co quan, don vi trén dia ban xa. Tang cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh, nang cao y thuc, trach nhiém phuc vu ngudi dan, t6 churc cua
doi1 ngti can b, cong chirc, vién chure trong cac co quan, don vi; chu trong cai thién,
nang cao cac chi sb ctia Xa.

2. Yéu cau

Trién khai thyc hién cic nhiém vu CCHC can bam sat ndi dung Nghi quyét s6
76/NQ-CP cua Chinh pht; Quyét dinh sé 1783/QD-UBND ngay 14/07/2025 cua
UBND tinh Son La ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Son La
nam 2025 vao thuc hién nhiém vu cua co quan, don vi phai bao dam thyc hién nghiém
tac, déy dua, hiéu qua, trong do cai cach hanh chinh phai dugc xac dinh 1a mot trong
nhitng tiéu chi quan trong trong cong tac thi dua - khen thudng. Cac co quan, don vi
phai 1ay két qua thyc hién nhiém vu coéng tac CCHC dé danh gia, binh xét thi dua,
khen thuong hang ndm ddi véi tap thé, ca nhén.

Thu trudng cac co quan, don vi cdn ctr vao ndi dung K& hoach ndy va tinh
hinh thuc té tién hanh xay dung ké hoach, bé tri kinh phi, nguén luc va trién khai
dung, du, toan dién, dong bo, hiéu qua cac ndi dung, nhiém vu cia Ké hoach phi
hop diéu kién thyc té cta co quan, don vi.

II. NHIEM VU TRONG TAM
1. Cong tic chi dao, diéu hanh

- Tiép tuc trién khai ddng bd cac ndi dung cai cach hanh chinh theo quy dinh
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ctia Chinh phu; t6 chtrc quan triét thyc hién nghiém tac chi truong, nghi quyét cua
Pang, Nha nudc vé ddy manh cai cach hanh chinh. Phan ddu hoan thanh cac muc
tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh theo Ké hoach dé ra dén nam 2025; Quyét dinh
s6 1783/QD-UBND ngay 14/07/2025 caa UBND tinh Son La ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh nha nudc tinh Son La nam 2025.

- Thucq hién kiém tra tryc tiép \fé cong tac CCJ{C 20% cac co quan, don vi
tryc thudc; day manh kiém tra dot xuat, tap trung kiém tra cac co quan, don vi co
nhiéu thu tuc hanh chinh giao dich véi nguoi dan va doanh nghiép.

- Tiép tuc duy tri va nang cao chét luong Chuyén myuc CCHC; thuong xuyén
dang tai, cp nhat ndi1 dung thong tin hoat dong CCHC trén Trang thong tin dién tir
x4 Thuan Chau.

- Tiép tuc tao 1ap moi truong d:?lu tu kinh doanh thuan loi, binh dfmg, than
thién, minh bach, thong thoang, tang s6 lugng thanh 1ap moi doanh nghiép, giam ty
1¢ doanh nghiép giai thé, ngirng hoat dong; gidm chi phi dau vao, chi phi co hoi, chi
phi khong chinh thirc cho doanh nghiép; xay dung cac vung nong nghiép ing dung
cong nghé cao tao thuan lgi nhat (i}é ho tro doanh nghiép §én xuat, kinh doanh, tao
dong luc thu hﬁt cac qgu@n luc dau tu, phat tyién san xuat, kinh doanh, gop phan
hoan thanh thang lgi k& hoach phat trién kinh t€ - xa hdi cta Xa.

2. Cai cich thé ché

a) Chi tiéu

- Phéan dau 100% vin ban quy pham phap luat (QPPL) cua Tinh duogc cu thé
héa hoic trién khai kip thoi; 100% vin ban QPPL cua x3 duoc ra soat, stra ddi, bo
sung, phu hop véi quy dinh ciia phap luat va tinh hinh thyc tién tai x3; van ban
QPPL méi ban hanh dép tng yéu cau phat trién kinh té - x4 hoi cta x4.

- 100% van ban QPPL duoc kiém tra kip thoi theo quy dinh; 100% vin ban
QPPL khi phat hién sai pham qua kiém tra dugc xir Iy hodc kién nghi xur 1y.

- Phan dau 100% céc van ban Luat méi duoc Qubc hoi thong qua tai cac ky hop
duoc tuyén truyén, pho bién kip thoi dén can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi dan.

- Cong bd day du, chinh xac, kip thoi danh muc van ban hét hiéu luc ndm 2025.
b) Nhiém vu

- Bam sét chu truong cta DPang, phap luat ciia nha nudc dé xay dung hé thong
van ban cua xa lién quan dén doi tuong 1a ngudi dan, trong d6 chu trong bao dam va
phat huy quyén 1am chi ctia nhan dan va dé cao vai trd, trach nhiém phan bién x3 hoi
ctia Mt tran T quéc Viét Nam va cac td chire Chinh tri x3 hoi.

- Tham gia xay dung va hoan thién hé thong co ché, chinh sach nham hd tro,
tao diéu kién khai thong nguon lyc, thu hat cac nha dau tu tao diéu kién thuan loi
dé cac doanh nghiép tiép can, sir dung c6 hiéu qua ngudn luc va tai nguyén phuc vu
phat trién kinh té - xa hoi; khuyén khich, tao diéu kién dé cac thanh phan kinh té
tham gia cung tng dich vu trong méi truong canh tranh binh ddng, lanh manh, ngan
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ngura tinh trang tham nhiing, 1g1 ich nhom, 1¢i ich cuc bo trong xay dung, thi hanh
phap luat.

- Nang cao chat lugng cong tac xay dung, kiém tra, ra soat, hé thong hoa van
ban quy pham phap luat, dic biét tap trung vao cong tic xdy dung, hoan thién thé
ché cua xa.

- Thyc hién hiéu qua, thuc chat, ddi méi cong tac pho bién, gido duc phap
lut tai xd; ting cuong ung dung céng nghé thdng tin trong cdng tac tuyén truyén,
phd bién, gi4o duc phap luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

a) Chi tiéu

- Tham gia y kién, dé xuat (néu cd) vdi co quan c6 tham quyén cat giam, don
gian hoa sé quy dinh va cat giam chi phi tuan thii quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh tai cac vin ban dang c6 hiéu lyc thi hanh tinh dén hét ngay 31 thang 5
nam 2020 (theo ké hoach ciia Vin phong Chinh phii va cdc B, nganh).

- Hoan thanh viéc d6i méi thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong
(Trung tam phuc vu hanh chinh c¢éng xd) trong giai quyét TTHC theo hudng nang
cao chat lugng phuc vu, khong theo dia gi6i hanh chinh, ting cudng ting dung cong
ngh¢ thong tin, gidm thoi gian di lai, chi phi xa hdi va tao thuan loi cho nguoi dan,
doanh nghiép.

- T6i thiéu 80% ho so giai quyét TTHC dugc luan chuyén trong ndi bo gitra
cac co quan c6 tham quyén giai quyéet hodc cac co quan co6 lién quan dugc thuc
hién bang phuong thire dién tir.

- Téi thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai thanh
toan truc tuyén, trong sb do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 30% trd 1én
(chi dp dung d6i véi cdc thii tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh va di
diéu kién thuce hién thanh toan truc tuyén).

- S6 hoéa hd so giai quyét TTHC dang con hiéu luc va co gia tri st dung tir
ban giéy sang ban dién tu dé luu trix, bao quan lau dai phuc vu cho viéc tra ctru, tiép
can, chia sé cac thong tin vé ho so giai quyét TTHC trong cic co quan hanh chinh
nha nudc thudc tham quyén giai quyét cua x4, dat ty 18 toi thiéu tuong tng 60%; dé
dam bao viéc két nbi, chia sé dir liéu trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir theo quy dinh Diéu 25, Khoan 3, Diéu 27 Nghi dinh s6 45/2020/ND-
CP ngay 08/4/2020 ctua Chinh phu.

- Mirc d6 hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat t6i
thiéu 90%. Trong d6, mirc do hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat dai, xay
dung, dau tu dat toi thiéu 85%.
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- 100% TTHC ndi bo giita co quan hanh chinh nha nuéc duge cong bd, cong
khai va cap nhat kip thoi.

- 100% TTHC va danh myc TTHC thudc tham quyén giai quyét cia xa duoc
cong bd va cong khai theo quy dinh;

- Cong khai day du tién 46, két qua giai quyét 100% ho so TTHC trén Trang
thong tin dién tr cua xa, Céng dich vu cong.

- Phan dau 100% ty 18 ho so TTHC tiép nhan trong nam duoc giai quyét
ding han va trudc han; 100% phan anh, kién nghi ctia c4 nhéan, t6 chirc dbi vai
TTHC thudc thAm quyén giai quyét ctia X3 duoc xur 1y dung quy dinh.

- 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong phai cung cap lai
cac thong tin, giéy to, tai liéu da duoc chép nhan khi thuc hién thanh cong TTHC
trude d6, ma co quan nha nude cé tham quyén giai quyét TTHC dang quan 1y, hodc
thong tin, giéy to, tai ligu da dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

- 100% hod so TTHC dé cham, mudn déu phai c¢6 giai trinh trach nhiém voi
ngudi ding dau co quan, don vi va thyc hién xin 16i nguoi dan theo diing quy dinh.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cong tac kiém soat, ra soat tha tuc hanh
chinh (TTHC) theo quy dinh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

- Thudng xuyén ra soat, danh gia cac quy dinh, TTHC va diy manh thuc
hién don gian hoéa TTHC trén tat ca linh vuc, nhat 1a d6i véi cac linh vuc lién quan
dén nguoi dan va doanh nghiép, cac TTHC c6 lién quan dén co quan, don vi nhim
loai bo cac thi tuc ruom ra, chong chéo giy kho khin cho ngudi dan, doanh
nghiép. Bao dam kiém so4t chit ché viéc cong bd méi cac TTHC thudc tham quyén
ctia co quan, dia phuong va cong tac thuc hién, giai quyét cac quy dinh TTHC lién
quan dén nguoi dan, doanh nghiép.

- Pay manh viéc tng dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC, tap
trung giai quyét TTHC trén méi trudng dién tr. Chuan hoa, dién tir hoa quy trinh
nghiép vu xir Iy hd so; s6 hoa hd so giai quyét thu tuc hanh chinh dang con hiéu luc
va co gia tri st dung tir ban gidy sang ban dién tir dé luu trit, bao quan lau dai phuc
vu cho viéc tra ctru, tiép can, chia sé cac thong tin vé ho so giai quyét TTHC trong
cac co quan hanh chinh Nha nudc thudc tham quyén giai quyét cia xa.

- Thuc hién cac giai phdp nang cao chat luong phuc vy, mic do hai long cua
ngudi dan, doanh nghiép. Cong khai két qua danh gia chat luong phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong theo Quyét dinh
s6 766/QP-TTg ngay 23/6/2022 ciia Thi tudng Chinh phu.

- Tang cudng ddi thoai gita Chu tich UBND x3 véi doanh nghiép va Nhan
dan; cong khai cac chuan muc, céc quy dinh hanh chinh dé Nhan dan giam sat viéc
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thuc hién. Thuc hién tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi vé vudng mic, bt cap
trong thuc hi¢n TTHC, tranh dé truong hop phan anh, kién nghi kéo dai, vuot cép.

- Trién khai thyc hién quy dinh vé& phéan cép trong giai quyét TTHC d6i véi
cac TTHC c6 thé phan cip. Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat viéc
giai quyét TTHC.

- Tiép tuc ra soét trién khai va hoan thanh d6i méi viéc thuc hién co ché mot
clra, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo Quyét dinh sb
468/Qb-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thu tudng Chinh phu.

- Tiép tuc thyc hién cic ndi dung theo Quyét dinh 06/QD-TTg_ngay
06/01/2022 phé duyét D& an phat trién ing dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va
xéac thyc dién tir phuc vu chuyén doi sé quyét gia giai doan 2022-2025, tim nhin
dén nam 2030; thyc hién giai quyét TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh
chinh; nang cao bd chi s6 phuc vu ngudi dan va doanh nghiép theo Quyét dinh
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thi tuéng Chinh phi; Quyét dinh sb 1783/QD-
UBND ngay 14/7/2025 caa UBND tinh Son La ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh nha nudc tinh Son La nam 2025.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

a) Chi tiéu

- Pam bao co quan, don vi ¢d co cau bén trong theo ding quy dinh tai Nghi
dinh s6 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 ctia Chinh phu; cac don vi sy nghiép

cong 1ap theo Nghi dinh 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 ctia Chinh phu (hogc
theo van ban sira d6i, thay thé Nghi dinh nay).

- Mtrc d§ hai long cua nguoi dan, td chuc dbi véi su phuc vu cua co quan,
don vi dat t6i thiéu 90%. Mtrc d6 hai 10ng cta ngudi dan vé dich vu cung cip y té,
gido duc cong lap dat to1 thiu 85%.

b) Nhi¢m vu

Tiép tuc tap trung quan triét, trién khai thyc hién nghiém tac, c6 hiéu qua Két
luan s6 126-KL/TW ngay 14/02/2025 cta Bo Chinh tri, Ban Bi thu v& mot sé noi
dung tiép tuc sap xép, tinh gon t6 chirc bd may cta hé théng chinh tri nam 2025;
Két luan s6 127-KL/TW ngay 28/02/2025 ciia Bo Chinh tri, Ban Bi thu vé trién
khai nghién ctru, dé xuit tiép tuc sép xép t6 chirc bod may cua hé théng chinh tri;
Nghi quyét s6 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Qudc hdi quy dinh vé xir Iy
mot s van dé lién quan dén sip xép to chic bd may Nha nudce; Nghi quyét sd
76/2025/UBTVQH15 ngay 14/4/2025 ctia Uy ban Thuong vu Qudc hoi vé viée sap
xép don vi hanh chinh nim 2025. Tiép tuc ra soat, sap xép to chic bd may; bd tri
can by, cong chirc, vién chirc tinh gon hi€u luc, hi€u qua theo dung chu truong va
quy dinh khi thyc hién chinh quyén dia phuong 02 cép; bao cao, chi dao, dinh


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-06-qd-ttg-2022-de-an-phat-trien-ung-dung-du-lieu-ve-dan-cu-2022-2025-499726.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-766-qd-ttg-2022-bo-chi-so-danh-gia-chat-luong-phuc-vu-thu-tuc-hanh-chinh-dien-tu-518821.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-766-qd-ttg-2022-bo-chi-so-danh-gia-chat-luong-phuc-vu-thu-tuc-hanh-chinh-dien-tu-518821.aspx
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huéng giai quyét cac kho khin, vudng mac vé sip xép td chic bd may; bd tri can
b0, cong chirc, vién chiic trong qua trinh thuc hién chinh quyén dia phuong 02 cap.

- Ra soat, cac to chirc phdi hop lién nganh, nhit 13 cac t chic co6 bo phan
gitp viéc chuyén trach.

- Tiép tuc trién khai cac Nghi dinh coa Chinh phii quy dinh vé phan dinh
thAm quyén cta chinh quyén dia phuong 02 cép trong linh vuc quan 1y nha nudc
theo nganh va linh vuc. Ban hanh va trién khai cac bién phap theo doi, kiém tra,
giam sat hi¢u qua viéc thyc hién cac nhi€ém vu da phan cép.

- Trién khai ra soat, sap x€p thuc hién dung quy dinh v€ st dung bién ché
hanh chinh nha nudc va quy dinh vé s6 nguoi lam viée trong cac don vi su nghiép
cong lap trén dia ban X&; bién ché sy nghi¢p huong lvong tir ngan sach nha nudc.

5. Cai cach ché do cong vu

a) Chi ti€u

- 100% cac co quan, don vi b tri cong churc, vién chirc theo ding vi tri viéc
lam da dugc phé duyét.

- 100% can bo, céng chirc, vién chirc duge luan chuyén, b nhiém ding quy
trinh, tiéu chuan theo quy dinh.

- Hoan thanh 100% ké hoach dao tao, bdi dudng cho can bd, cong chirc, vién
chtrc; 100% can bg, cong chirc cap xa dat chuan vé chuyén mon.

b) Nhiém vu

- Thuc hién tbt ché do, chinh sach di véi can bd, cong chire, vién chitc theo
Nghi dinh s6 178/2024/ND-CP ngay 31/12/2024 ctua Chinh phu, Thong tu sb
01/2025/TT-BNV ngay 17/01/2025 ctia B6 Noi vu huéng dan thyc hién chinh sach,
ché d6 ddi véi can bo, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong trong thuc hién sép
xép tO chirc bd may ciia hé théng chinh tri; Thong tu 002/2025/TT- BNV ngay
04/4/20252 cua Bo Noi vu; Nghi dinh sb 154/2025/ND-CP ngay 15/6/2025 cua
Chinh pha vé quy dinh vé tinh gian bién ché.

- Pay manh kiém tra dé kip thoi phat hién va xt 1y nghiém sai pham trong
thuc thi cong vu; tang cudng thuc hi¢n van hoa cong vu, si€t chat ky luét, ky cuong
hanh chinh, dé cao trach nhiém nguoi dung dau.

- Thuc hién danh gia, phan loai can bg, cong chirc, vién chirc theo hudng dan
chu, cong khai, minh bach, dua trén két qua thuc hi¢n nhiém vu va g.'fln vO1 Vi tri
viéc lam.

- Tiép tuc xay dung d6i ngii can bd, céng chic, vién chirc dap tmg tiéu chuan
chuc danh, vi tri viéc 1am va khung ning luc theo quy dinh. Tang cudng to chirc tap
hudn, bdi dudng nang cao ning luc doi ngii cong chirc, vién chirc ndi chung va
cong chtrc, vién chure thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.



6. Cai cach tai chinh cong

a) Chi ti€u

- Thyc hién giai ngan ké hoach dau tu von ngan sach nha nudc nam 2025 dat
tir 90% tré 1én; trén 80% sb co so nha, dat duge cip co tham quyén phé duyét
phuong an sap xép lai, xir Iy. Phan dau thu ngan sach trén dia ban nam 2025 ting
khoang 8 - 10% so v&i danh gid udc thuce hién nam 2024.

- Quan ly chat ch€ thu ngan sach nha nudc, bao dam thu dung, thu du, thu
kip thoi, phdn dau thu ngan sach nha nudc cao hon khoang 5% so v&i uéc thuc hién
nam 2024.

- Phan dau trén 80% cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nudc ve tai chinh, ngan sach dugc xur 1y kip thoi.

- 100% céc don vi dy toan thuc hién cong khai ngan sach theo Thong tu s6
61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 cua Bo Tai chinh; Thong tu so 343/2016/TT-
BTC ngay 30/12/2016 cuaa Bo Tai chinh.

- Phan dau dén hét nam 2025, x& Thuan Chau thanh 1ap méi duoc téi thiéu
01 doanh nghiép tu nhan; trén dia ban cd khoang 58 doanh nghiép dang hoat dong.

b) Nhiém vu

- Trién khai c6 hi€u qua Luat Ngan sach nha nudc va cac van ban co lién
quan dé doi maéi co ché quan 1y, phan bé NSNN. Tiép tuc doi méi co ché phan bo
ngan sach cho cac co quan hanh chinh nha nudc; thyc hién can doi ngan sach dia
phuong dam bao trién khai cac chinh sach an sinh xa hoi.

- Quan triét va thuc hién nghiém tc, hiéu qua Nghi quyét cua Chinh phu vé
nhimg nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang cao ning
luc canh tranh qubc gia ndm 2025. Cu thé hoa cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap dé
ra trong Nghi quyét cia Trung wong nham dam bao quyén tu do kinh doanh cho
ngudi dan va doanh nghiép theo dang quy dinh cua Hién phap 2013; tao moi
truong kinh doanh thuén lgi cho hoat dong dau tu, kinh doanh va phat trién cac y
tuong kinh doanh méi, sang tao. Cai cach theo hudng giam sé lugng thu tuc, thoi
gian, chi phi va rui ro cho doanh nghiép.

- Tang cudng cong tac kiém soat viéc st dung c6 hiéu qua tai san cong, kinh
phi tir ngan sach nha nudc; thuc hién dang, du cac quy dinh vé quy ché dan cha &
co s, dac biét 1a viéc cong khai, minh bach vé tai chinh, quyét toan va du toan
ngan sach xa hang nam, thuc hanh tiét kiém chdng lang phi.

- Tang cudng tmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sé va cac cong cu
mang x3 hoi tin cdy, cac tng dung thong minh dugc co quan nha nudc cip phép st
dung dé dang tai, cung cap thong tin vé minh bach tai chinh ngan sach tao diéu kién
thuan loi cho céc t6 chic, c4 nhan, nguoi dan tham gia, gop y, kiém tra, giam sat
theo quy dinh.
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7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

a) Chi ti€u

- Hoan thanh cic muyc tiéu xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s
thic ddy qua trinh phat trién; phan dau vi tri xép hang chuyén d6i sé (DTI) cua xa
dat mtrc kha trén dia ban tinh Son La.

- 100% TTHC du diéu kién theo quy dinh ctia phap luat dugc cung cip dudi
hinh thire dich vu cong truc tuyén toan trinh va dugce cung cip trén nhiéu phuong
tién truy cap khac nhau.

- 100% nguoi dan va doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén duoc
dinh danh va xac thuc thong su6t, hop nhét trén tit ca cac hé théng.

- 100% ty 1¢ TTHC lién quan dén dao tao, nghién clru, san xuét, kinh doanh
phai dugc thuc hién truc tuyén.

- Thiéu 95% ty 1& ho so, két qua giai quyét TTHC duoc s6 hoa.
- T6i thiéu 70% ty 18 ho so thi tuc hanh chinh xtr Iy truc tuyén.
- Sir dung phan mém quan tri diéu hanh théng nhét.

- 100% vin ban duoc trao d6i qua moi truong mang dudi dang van ban dién ti,
dugc ky s bang chit ky s6 chuyén dung theo quy dinh (trir vin ban mat).

- Trén 60% tong s6 ho so cong viéce tai xa dugc tao 1ap, xu 1y, luu trir va chia
s¢ dit li¢u hoan toan dudi dang dién tir trén moi trudng mang.

- 100% ché dd bao céo, chi tiéu tong hop bao cdo dinh ky va bao céo théng
ké phuc vu su lanh dao, chi dao, di€u hanh cua cap uy, chinh quyén céac cap duogc
ket no1, tich hop, chia sé dit li¢u s6 trén h¢ thong dung chung.

b) Nhiém vu

- Trién khai thyc hién nghiém tuc va c¢6 hiéu qua Ké hoach s 251/KH-
UBND ngay 01/11/2021 cia UBND tinh vé trién khai thuc hién Quyét dinh sb
942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu twéng Chinh phu va Nghi quyét sé 17-
NQ/TU ngay 31/8/2021 ctia Ban Thuong vu tinh uy; Ké hoach Chuyén dbi s6 tinh
Son La nam 2025 dugc phé duyét tai Quyét dinh s6 2542/QD-UBND ngay
28/11/2024 ctia UBND tinh; Quyét dinh sé 1783/QD-UBND ngay 14/07/2025 cua
UBND tinh ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Son La nim
2025; K¢é hoach s6 142/KH-UBND ngay 04/6/2025 ciia UBND tinh thyc hién Nghi
quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh pht va K& hoach hanh dong sé 333-
KH/TU ngay 07/5/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh uy thuc hién Nghi quyét sé 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 cta B Chinh trj vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sd qubc gia; cac ké hoach ctia xa vé phat trién
khoa hoc cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén déi sb, phong trao “Binh din hoc
vu s6” trén dia ban xA.
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- Trién khai hiéu qua cac hé thdng dung chung phuc vu cong tac quan 1y,
diéu hanh cta x&; duy tri c6 hiéu qua Trang thong tin dién tir ctia xa.

- Duy tri, trién khai ¢ hiéu qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC X&; trién
khai ddng bd cac giai phap nham nang cao ty 18 hd so giai quyét TTHC tryuc tuyén,
phén dau ty 1€ hd so truc tuyén toan trinh nam 2025 cta xa Thuan Chau dat ty 1€
trén 65%.

- S6 héa hd so giai quyét TTHC dang con hiéu luc va c6 gia tri sir dung tir ban
gidy sang ban dién tr dé luu trit, bao quan lau dai phuc vu cho viéc tra ciru, tiép cn,
chia sé cac thong tin vé hd so giai quyét TTHC trong cac co quan, don vi.

I1l. CAC HOAT PONG CU THE
Noi dung cac hoat dong cu thé (cé Phu luc kém theo).
IV.GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tha truéng cac co quan, don vi chiu trach nhiém truc tiép chi dao thong
nhat nhiém vy cai cach hanh chinh thudc pham vi quan ly; Thu trudng cac co quan
dugc phan cong chu tri teng noi dung trong cong tac cai cach hanh chinh (Van
phong HPND va UBND, Trwong phong Kinh té, Truéng phong Vin hod - X& hgi,
Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng) chiu trach nhiém tryuc tlep dbi véi viéc to
chic trién khai thuc hién cac nhiém vu bao dam ké hoach duoc trién khai dong bo,
théng nhat theo 16 trinh va dat duoc cac chi tiéu da dé ra. Cac co quan, don vi Xay
dung ké hoach thuc hién cu thé; phan céng rd trach nhiém cua ting bo phan, can
bo, cdng chuc, vién chic; ting cudng kiém tra, don dbc viéc thuc hién ké hoach.
Gan viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu CCHC hing nim véi danh gia xép
loai co quan, don vi, ngudi dimg dau, céng chuc, vién chiac va cong tac thi dua,
khen thudng trong cai cach hanh chinh.

2. Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho can
bd, cong chirc, nguoi dan, doanh nghiép va xa hoi. Tang cuong sy tham gia ctua Uy
ban Mit tran T quéc Viét Nam, cac to chuc chinh trj - x3 hoi, nguoi dan, doanh
nghiép trong viéc giam sat, phan bién xa hoi dbi véi hoat dong cua cac co quan
hanh chinh, d6i ngli can bd, cong chure, vién chirc trong thyc thi cong vu.

3. Tang cudng dao tao, boi dudng nang cao nang luc chuyén mon, nghiép vy,
k¥ nang cho doi ngil cong chirc tryc tiép tham muu nhiém vu CCHC cuia cac co
quan, don vi. Uu tién bd tri di ngudn lyc tai chinh dé trién khai thuc hién céc
nhiém vu CCHC.

4. Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh, dao dtic cong vu trong doi ngti
can bo, cong chirc, vién chic di lién voi cac chinh sach dii ngd, dong vién, khuyén
khich cén bg, cong chirc, vién chirc hoan thanh tdt nhiém vu va c6 co ché loai bo,
bai mién nhitng ngudi khong hoan thanh nhiém vu, vi pham ky luat, mat uy tin voi
Nhan dan.



10

5. Tiép tuc nghién ctru, d6i méi, nang cao chat luong cong tac to chirc tur
danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC hﬁng nam cua Xa theo hudng toan dién, da chiéu,
cong khai, minh bach, ting cudong tmg dung cong nghé théng tin, truyén thong
trong danh gia.

6. Pay manh tng dung khoa hoc va cong nghé, nhat 1a cong nghé thong tin,
truyén thong, cong nghé sb trong hoat dong cua co quan hanh chinh nhdm nang cao
nang luc, hi¢u qua hoat dong, chat luong phuc vu cua cac co quan hanh chinh.

V. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién nhiém vu CCHC nam 2025 dugc bo tri tir ngudn ngan sach
nha nudc gdm: ngan sach Trung wong (néu c6), xa va cac nguon khéac theo quy dinh
ctia phap luat va hudng dan cia So Tai chinh. Huy dong cac ngudn kinh phi ngoai
ngan sach theo quy dinh d¢é trién khai thuc hién dam bao theo quy dinh.

VI. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhiém cita Thu truéng cac co quan, don vi

a) Vé ban hanh va thuc hién Ké hoach CCHC nim 2025

Cac co quan, don vi trén dia ban xa Thuan Chau can ctr cac quy dinh hi¢n
hanh; trén co s& ndi dung ké hoach nay cu thé hoa, xay dung va trién khai thuc
hién ké hoach CCHC nim 2025, gtri K& hoach ban hanh vé UBND x4 (qua phong
Vin hod - Xa héi) truée ngay 26/7/2025. Noi dung Ké hoach phai dam bao cac
yéu cau sau:

- Cac muc tiéu CCHC phai cu thé, kha thi, c¢6 tinh dinh lugng cao.

- Cac nhiém vy CCHC phai bao gdm day du 06 linh vuc cai cach. Cac nhiém
vu CCHC phai cu thé, xac dinh ro két qua san phém dau ra, chi tiét thoi gian hoan
thanh va gan véi trach nhiém cy thé cta ting co quan, don vi trong qua trinh thuc
hién. Pong thoi bd tri ngudn luc va ¢ cac giai phap trién khai cy thé dé bao dam
tinh thyc tién, kha thi ciia K& hoach.

b) Can ctr vao két qua trién khai thuc hién Ké hoach CCHC niam 2025 céac co
quan, don vi bao céo két qua CCHC quy III, nam, giri UBND X4 (qua Phong Vin
hoa - Xa hoi) trude ngay 10 cia thang cudi ky bao cao. Thoi diém chét sb lidu cu
thé nhu sau:

- B4o c4o Quy I11/2025: thoi gian chét s lidu tinh tir ngdy 15/6/2025 dén hét
ngay 09/9/2025.

- B4o cdo nam 2025: thoi gian chdt so lidu tinh tir ngay 15/12/2024 dén hét
ngay 09/12/2025.

2. Trach nhiém cua cac co quan chu tri thuc hién cac ngi dung CCHC
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a) Phong Van hod - Xa hoi (la co quan thuong truc cong tic CCHC xa):
Chiu trach nhiém huéng dan, don ddc, xay dung ké hoach va t chirc kiém tra toan
dién cong tac CCHC theo Ké hoach; chu tri téng hop bao cdo UBND xa Thuan
Chau va So Noi vu tinh vé két qua thyc hién cong tac CCHC cua xa theo quy dinh.

b) Céc co quan chu tri thuc hién cac noi dung CCHC goém: Vian phong Hoi
d6ng nhan dan va Uy ban nhan dan, phong Kinh té, Trung tim Phucv u hanh chinh
cong chiu trach nhiém huéng dan, don ddc, kiém tra va phéi hop kiém tra cac noi
dung CCHC; dinh ky tong hop két qua trién khai ndi dung CCHC do co quan, don
vi minh chiu trach nhiém chu tri, tham muu cho UBND xa Thuan Chau thuc hién;
béo céo két qua (long ghép véi bdo cdo két qua thiee hién CCHC ciia cdc co quan,
don vi), gi vé UBND xa Thuan Chau (qua phong Vin hod - Xa héi) dé tong hop.
Cu thé:

- Phong Van hod - Xa hoi (la co quan thuong truc cong tac CCHC xa): Phu
trach ndi dung vé chi dao, diéu hanh; cai cach t6 chitc bd may hanh chinh nha
nuoc, cai cach ché do cong vu, xay dung, phat trién chinh quyén so.

- Phong Kinh té: Phu trach noi dung vé cai cach tai chinh cong; tac dong cia
cai cach hanh chinh dbi véi phat trién kinh té - xa hoi.
- Van phong HDND va UBND x&: Phu trach ndi dung vé cai cach tu phap.

- Trung tam Phuc vy hanh chinh cong: Phy trach ndi dung vé cai cach thu tuc
hanh chinh, x4y dung chinh quyén dién ttr, theo ddi viéc Gng dung cong nghé thong
tin tai UBND xa.

3. Trach nhiém cia Trung tam Phuc vu Hanh chinh céng xa

Chiu trach nhiém 1a dau moi trong vi¢c tiép nhan, hudng dan, theo di va
giai quyét ho so, TTHC ciia to chiic, c4 nhan theo tham quyén dugc giao; chu tri
phdi hop véi cac don vi lién quan kiém soat chat ché so liéu TTHC, thyc hién thim
dinh va phé duy¢t tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong xa; BO phan Tiép nhan
va tra két qua cac cap. Tiép tuc trién khai thyuc hién viéc lay y kién danh gia sy hai
long cuia nguoi dan ddi véi su phuc vu cua co quan, can b0, cong chirc, vién chirc
giai quyét TTHC. Bao cio két qua Tiép nhan va tra két qua TTHC theo quy dinh.

4. Pé nghi Uy ban Mt tran To quoc Viét Nam x&

Phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan thuc hién tét cong tac truyén
thong nham tao sy tng hd va tham gia clia c4 nhéan, to chic ddi voi cong tac
CCHC, déng tho1 giam sat viéc thuc hi¢n cong tac CCHC, nhat 1a gidi quyét TTHC
cho t6 chirc va c4 nhan.

5. Cac co quan don, vi trén dia ban xa Thuan Chau

- Thuc hién to6t cong tac CCHC tai co quan, nang cao trach nhi¢ém phuc vu
cua can bd, cong chirc, vién chirc trong co quan. Ti€p tuc phan cong cong chirc,
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vién chire thuc hién tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC tai Trung tim Phuc
vu Hanh chinh cong Xxa;

- Thudng xuyén phdi hop véi cac co quan chuyén mon cia UBND x4 trong
giai quyét TTHC nham tao thuan loi, giam chi phi cho ngudi dan, doanh nghiép
trong thuc hi¢n TTHC.

6. Trung tAm Truyén thong - Vin hoa xi Thuin Chiu

Xay dung chuyén muc, chuyén trang vé CCHC, dua tin bai vé CCHC lén
trang Thong tin dién tir ctia xa Thuan Chau va tuyén truyén Ké hoach, Chuong
trinh, két qua CCHC va tiép nhan ¥ kién phan hdi ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac
co quan, to chitc vé CCHC cuia x3; néu guong dién hinh tap thé, ca nhan trong thuc
hién cong tdc CCHC trén dia ban xa Thuan Chau.

Trén day la Ké hoach CCHC nha nuédc trén dia ban x4 Thuan Chau nim
2025, trong qué trinh thuc hién néu phat sinh kho khin, vudng mic cac co quan,
don vi phan 4nh kip thoi (qua Phong Vain hod - Xa hoi) dé tong hop, bao cdo cip co
tham quyén chi dao, giai quyét./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vu tinh; [
- Thuong truc Bang uy;

- Thuong truc HDND xa

- Chu tich, cac PCT UBND x3;

- Uy ban MTTQ Viét Nam x&;

- Cac co quan, don vi trén dia ban xa;
- Trang thong tin dién tur X4,

- Luu: VT, VHXH, Thuy (50b).

Nguyén Thi Thanh
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